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Adatkezel6 (a tovabbiakban, mint Tarsasag vagy Blumix Kft.)

A Blumix Kft., mint adatkezel6 kijelenti, hogy az adatkezelés soran az informacios
onrendelkezési jogrol, és az informacidészabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény (a
tovabbiakban: Infotv.) rendelkezéseinek megfelel6en jar el.

A Blumix Kft. tiszteletben tartja a Vendégei személyhez fiz6d6 jogait, ezért
elkészitette az alabbi Adatkezelési Tajékoztatot (a tovabbiakban: Tajékoztatd), mely
a Tarsasag hivatalos weboldalain elektronikusan, illetve szallodaban papiralapon is
elérhetd.

Jelen Tajékoztatd altalanos eligazitast ad a Tarsasag altal nyujtott szolgaltatasok
soran tortén6 adatkezelésrél. Az adatkezelés modja esetenkeént eltérhet a jelen
Tajékoztatéban foglaltaktdl, azonban az ilyen eltérésekre és annak pontos modjara a
Blumix Kft. a Vendéget el6zetesen tajékoztatja. Minden, a Tajékoztatoban
esetlegesen nem szerepl6 adatkezelésrdl, a Tarsasag az adott adatkezelést
megel6zben ad tajékoztatast.

Személyes adatot a Tarsasag kizardlag elére meghatarozott célbdl az ahhoz
szukséges ideig, a jogok gyakorlasa és kotelezettségek teljesitése érdekében kezel.
A Tarsasag csak olyan személyes adatot kezel, amely az adatkezelés céljanak
megvalosulasahoz elengedhetetlen, és a cél elérésére alkalmas.

A tizenhat éven aluli kiskoru érintett hozzajarulasat tartalmazoé jognyilatkozatanak
érvényességéhez torvényes képviseldjének beleegyezése, vagy utdlagos
jévahagyasa szukséges.

Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott adatokat a Tarsasag az eredeti adatfelvétel
céljatél eltéré célra hasznalja fel, err6l az érintettet tajékoztatja, és ehhez elézetes,
kifejezett hozzajarulasat kéri, illetéleg lehetéséget biztosit szamara, hogy a
felhasznalast megtiltsa.

Az adatkezelés soran a Tarsasag tudomasara jutott személyes adatokat kizardlag
azok a Tarsasag megbizasaban, vagy a Tarsasaggal munkaviszonyban allé
személyek ismerhetik meg, akiknek az adott adatkezeléssel kapcsolatban feladatuk
van.

1. Fogalmak
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Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy —
kozvetlenul vagy kdzvetve — azonosithato természetes személy;

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat — kiléndsen az érintett
neve, azonositod jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzé ismeret -, valamint az adatbol
levonhato, az érintettre vonatkozé kdvetkeztetés;

Kulonleges adat: faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre
vagy partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6zddeésre, az érdek-
képviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis életre vonatkozé személyes adat,
valamint az egészségi allapotra, a koros szenvedélyre vonatkozo személyes adat, és
a blanugyi személyes adat;

Hozzajarulas: az érintett akaratanak dnkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
vonatkoz6 személyes adatok — teljes korl vagy egyes muiveletekre kiterjedd —
kezeléséhez;

Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését
kifogasolja, és az adatkezelés megszintetését, illetve a kezelt adatok torlését keéri;

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki, vagy amely onalléan vagy masokkal egyutt az adatok
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)
vonatkozé dontéseket meghozza és végrehaijtja, vagy az altala megbizott
adatfeldolgozoval végrehaijtatja;

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetlenil az adatokon végzett barmely
mdvelet vagy a miiveletek 6sszessége, igy kulondsen gyljtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa, torlése
€s megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak
megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositasara alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta,
iriszkép) rogzitése;

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd
hozzaférhetbvé tétele;

Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténd hozzaférhetbve tétele;

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk
tobbé nem lehetséges;

Adatmegjelolés: az adat azonositd jelzéssel ellatasa annak megkulonbdztetése
céljabol:

Adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges
vagy meghatarozott idére torténd korlatozasa céljabdl,

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsol6do technikai feladatok
elvégzése, fuggetlenul a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és

eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétél, feltéve hogy a technikai feladatot az
adatokon végzik;



Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkez6 szervezet, aki, vagy amely az adatkezel6vel kotott szerz6dése
alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan tortén6 szerzédéskotést is —
adatok feldolgozasat végzi;

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkez6 szervezet, aki, vagy amely nem azonos az érintettel, az
adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozdval.

Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy
klléndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra
hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és sérulés.

Harmadik orszag allampolgarsagaval rendelkez6 személy: Magyar allampolgar
kivételével minden olyan személy aki nem Eurdpai Gazdasagi Térség tagallam
allampolgara, ideértve a hontalant is.

Eurépai Gazdasagi Térség (EGT): Az Eurdpai Unio tagallamai, Izland,
Liechtenstein, és Norvégia, mint részes tagallam, valamint Svajc, mint azonos
jogallasu allam.

2. Adatkezelés céljai

2.1. Szallodai szolgaltatasok

A szolgaltatasok nyujtasa korében az érintettel kapcsolatos minden adat kezelése
onkéntes hozzajarulason alapul, célja pedig a szolgaltatas nyujtasanak biztositasa, a
kapcsolattartas, illetve a Tarsasag szolgaltatasainak bemutatasa. A jelen pontban
foglalt személyes adatokat a Tarsasag a mindenkori adojogi és szamviteli
el6irasoknak, megfelel6 ideig 6rzi, és a hataridd elteltével torli azokat.

Az egyes szolgaltatasoknal lehet6ség van tovabbi adatok megadasara a
megjegyzesek rovatban, ami segiti a Vendég igényeinek teljes korli megismeréset,
ez azonban nem feltétele a szobafoglalasnak és az egyéb szolgaltatasok
igénybevételének.

2.1.1. Ajanlatkérés, Szobafoglalas

Az online, személyes (papir alapu) vagy telefonos ajanlatkérés, és szobafoglalas
esetén a Tarsasag az alabbi adatok rendelkezésre bocsatasat kéri/kérheti a
Vendégtdl

vezetéknév,

keresztnév,

lakéhely (cim, telepllés, iranyitdszam, orszag),
e-mail cim,

telefonszam,

2.1.2. Bejelenté lap



Az egyes szallodai szolgaltatasok igénybevételekor a Vendég szallodai
bejelentblapot tolt ki, amelynek a Tarsasag létesitményében dolgozé alkalmazottak
részeére torténd atadasaval hozzajarul ahhoz, hogy a Tarsasag az alabbi kotelezéen
megadandé adatokat a vonatkozo jogszabalyokban (igy kiiléndsen az
idegenrendészettel, valamint az idegenforgalmi adéval kapcsolatos jogszabalyokban)
meghatarozott kotelezettségei teljesitése céljabol addig kezelje, ameddig az illetékes
hatosag az adott jogszabalyokban meghatarozott kdtelezettségek teljesitését
ellenérizheti:

vezetéknév,

keresztnév,

lakcim

szuletési hely, id6
személyi azonosité szama
allampolgarsag

A kotelez6en megadandoé adatok Vendég altali megadasa a szallodai
szolgaltatas igénybevételének feltétele.

A bejelentdlap alairasaval, és atadasaval a vendég hozzajarul ahhoz, hogy a
bejelentdlapon feltintetett személyes adatait az Tarsasag jogainak gyakorlasa és
kotelezettségeinek teljesitése érdekében a szukséges ideig kezelje, illetve archivalja.

2.2. Kamerarendszer

A Vendégek személyi és vagyoni biztonsaga érdekében a Tarsasag altal
Uzemeltetett szallodak tertletén kamerak uzemelnek.

Az érintett a szallodaba torténd belépésével hozzajarul ahhoz, hogy a Tarsasag réla
mozgokép felvételt készitsen, és azt a jogainak gyakorlasa és kotelezettségeinek
teljesitése érdekében a szukséges ideig(168dra) kezelje, illetve archivalja.

2.3. A Facebook oldal

A Tarsasag illetve a Tarsasag altal Uzemeltetett szallodak stb. kuldon-kulon is
elérhet6ek a Facebook kdzosségi portalon.

Az adatkezelés célja a Tarsasag weboldalain talalhato-, valamint azokon meg nem
talalhaté — exkluziv — tartalmak megosztasa. A Facebook oldal segitségével a
Vendég szobat foglalhat, részt vehet a nyereményjatékokban és tajékozédhat a
legujabb akciokrol.

Szobafoglalas esetén a Vendéget a rendszer automatikusan atiranyitja a Tarsasag
honlapjara, ebben az esetben, az adatkezelés a 3.1. pontban foglaltak szerint
torténik.

A Facebook oldal adatkezelésérél tajékoztatast a Facebook honlapjan talalhaté
adatvédelmi iranyelvek és szabalyzatbol, a www.facebook.com cimen kaphat.

2.4. Weboldal latogatasi adatok

A Téarsasag weboldala olyan linkeket is tartalmazhat, amelyeket nem a Tarsasag
Uzemeltet, csupan a latogatok tajékoztatasat szolgaljak. A Tarsasagnak nincs


https://www.facebook.com/

semmilyen rahatasa a partner cégek altal uzemeltetett weboldalak tartalmara és
biztonsagara igy nem is tartozik felel6sséggel azokeért.

A Tarsasag a weboldalainak nyomon kdvetésére ugynevezett cookie-kat hasznal. A
rendszer az oldal megtekintésekor egy cookie-t hoz létre, azzal a céllal, hogy
rogzitse a latogatassal kapcsolatos informaciokat (meglatogatott oldalaink, az
oldalainkon toltott id6, bongészési adatok, kilepések, stb.), amelyek azonban a
latogatd személyével kapcsolatba nem hozhat6 adatok. Ez az eszk6z segit a
weboldal fejelesztésében, hogy a Tarsasag weboldalai mindenkori igényeknek
megfelel6en felhasznalébarat legyen. A Tarsasag a cookie-kat nem hasznalja
személyes informacio gyujtésére.

A Tarsasag weboldalainak latgatéinak modjaban all engedélyeznie vagy elutasitania
a cookie-kat. A legtdbb internetes bongész6 automatikusan engedélyezi a sutiket, de
bongészdk beallitasainak modositasaval ezeket el lehet utasitani, illetve,
amennyiben bongészbében beallitasra kertlt, a suti tarolasat megel6zéen
figyelmeztetést is kaphat.

Azonban, ha béngészdben a sitik nincsenek engedélyezve akkor el6fordulhat, hogy
a Tarsasag honlapjainak funkci6it nem tudja teljes egészében hasznaini.

A weboldalon session, azaz munkamenet cookie-t (kis adatcsomagot) hasznalunk,
amely az adott munkamenet lezarultaig érvényes, tehat a latogatas id6tartamara jon
létre, ezt kovetden automatikusan torlédik a felhasznalé szamitégépérél. Az un.
cookie a weboldal biztonsagahoz, a felhasznalébarat megoldasokhoz szukséges, a
magasabb felhasznaloi élmény érdekében.

A cookie alkalmazasaval nem tarolédnak személyes adatok. A cookie-kat a latogato
barmikor tordlheti sajat szamitdgépérél/bongészéshez hasznalt eszkozérdl, illetve
beallithatja bongészéjét, hogy a cookie-k alkalmazasat tiltsa, amelyek nélkul a
weboldal tovabbra is mikodéképes, de a felhasznaloé tudomasul veszi annak tényét,
hogy ezt kdvetéen annak bongészése nem feltétlenll lesz teljes értéka.

2.7. E-mail

A Tarsasag biztositja azt, hogy e-mail utjan barki felvegye a kapcsolatot az Blumix
Kft.-vel.

A Tarsasag az Uzeneteket a kérdés megvalaszolasaig kezeli, ezt kovetéen pedig az
e-maileket archivalja és 5 évig tarolja.

3. Adatbiztonsag

A Tarsasag a szemeélyes adatokat bizalmasan kezeli, azokat illetékteleneknek nem
szolgaltatja ki. A személyes adatokat védi kulonosen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisulés, sérulés tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakado hozzaférhetetlenné valas ellen. A személyes adatok
technikai védelmének biztositdsa érdekében a Tarsasag minden szikséges
biztonsagi intézkedést megtesz.



A Tarsasag munkavallaloi a személyes adatokat csak a szikséges mértekben és
csak engedélyezett célra hasznaljak. Ennek biztositasara titoktartasi kotelezettséget
vallaltak, amely kotelezettség a tevékenység befejezte utan is fennall.

4. Adattovabbitas

A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy a jogszabalyban meghatarozott esetekben az
erintett kulon hozzajarulasa nélkul is, az altala kezelt személyes adatokat az illetékes
hatosagok, birosagok részére azok megkeresésének megfeleléen atadja.

A Tarsasag az adattovabbitas jogszerliségének ellenérzése, valamint az érintett
tajékoztatasa céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az
altala kezelt személyes adatok tovabbitasanak idépontjat, az adattovabbitas
jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok korének meghatarozasat,
valamint az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy a jogszabalyban meghatarozott esetekben az
érintett kilon hozzajarulasa nélkll is, az altala kezelt személyes adatokat az illetékes
hatésagok, birdsagok részére azok megkeresésének megfeleléen atadja.

5. Adatfeldolgozék

A Tarsasag adatfeldolgozoinak konkrét listajat info@alfredpanzio.hu e-mail cimre
irott levélben lehet kérelmezni, amely kérelmeknek a Tarsasag 30 (Harminc) napon
belll irasban tesz eleget.

6. Jogorvoslat

6.1. Tajékoztatas

Az érintett info@alfredpanzio.hu irt email cimre, vagy a Tarsasag nevére és cimére
(Blumix Kft., 1038 Budapest, Vasut sor 20. ) eljuttatott kérelmére a kérelem
benyujtasatol szamitott legfeljebb 25 napon belll a Tarsasag — azonos adatok
tekintetében évente egy alkalommal téritésmentesen, ezen felll térités ellenében-
tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala megbizott adatfeldolgozo
altal feldolgozott adatairol, azok forrasarol, az adatkezelés céljarol, jogalapjaral,
id6tartamarol, az adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd
tevékenységérol, az adatvédelmi incidens korulményeirél, hatasairdl és az
elharitasara megtett intézkedésekrél, tovabba — az érintett személyes adatainak
tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérél.

A Tarsasag az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenérzése,
valamint az érintett tajékoztatasa céljabdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az
érintett személyes adatainak korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és
szamat, az adatvédelmi incidens id6pontjat, korulményeit, hatasait és az elharitasara
megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6ir6 jogszabalyban
meghatarozott egyéb adatokat.

A tajékoztatas esetleges megtagadasa esetén a Tarsasag irasban kozli az érintettel,
hogy a felvilagositas megtagadasara mely torvény mely rendelkezése alapjan kerult
sor és tajékoztatja az érintettet a jogorvoslati lehet6ségekrol.
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6.2. Helyesbités

Ha a személyes adat nem felel meg a valésagnak, és a valésagnak megfelel6
személyes adat a Tarsasag rendelkezésére all, a személyes adatot a Tarsasag
helyesbiti. A helyesbitésrdl a Tarsasag értesiti az érintettet, tovabba mindazokat,
akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara esetlegesen tovabbitotta. Az
eértesités mell6zhet6, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos
erdekét nem sérti. A kérelemre torténé helyesbitésre, az elintézési hataridére,
valamint a jogorvoslati lenetéségre a 7.1. pontban foglaltak iranyaddak.

6.3. Torlés és zarolas, tiltakozas

A személyes adat torlése, és zarolasa, az adatkezelés elleni tiltakozas, esetére az
Info.tv. 17. § — 21.§- ban foglaltak foglaltak iranyadoak.

6.4. Birésagi jogérvényesités
Az érintett a személyiségi jogainak megsértése esetén birésaghoz fordulhat. A
birdsagi eljarasra az Info.tv. 22. §-ban, a Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V.

torvény Els6 2:51. § — 2:54. § foglaltak, valamint az egyéb vonatkozé jogszabalyi
el6irasok iranyadoak.

6.5. Kartérités és sérelemdij

Ha a Tarsasag az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével kart okoz, vagy az érintett személyiségi jogat
megserti, a Tarsasagtol sérelemdij kovetelhetd.

Az adatkezel6 mentesul az okozott karért valo felel6sség és a sérelemdij
megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett
személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kivul esé elharithatatlan ok
idézte el6.

Az érintettel szemben az Tarsasag felel az adatfeldolgoz6 altal okozott karért is, és
Tarsasag koteles medfizetni az érintettnek az adatfeldolgozé altal okozott
személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is. A Tarsasag mentesul a felel6sség
és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy
az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kivul esé
elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart €és nem kovetelhetd
sérelemdij annyiban, amennyiben az az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartasabdl szarmazott.

7. Egyéb rendelkezések

A Tarsasag fenntartja a jogot a jelen Tajékoztaté modositasara, mely modositasrol a
érintetteket értesiti. A Tarsasag a honlapok latogatai, illetve a Vendégek altal atadott
adatok helyességéért felel6sséget nem vallal.

Adatvédelmi kérdésekben barmikor kérheti Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésag segitségét:

elndk: dr. Péterfalvi Attila

levelezési cim: 1534 Budapest, Pf.: 834

cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410
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www: http://www.naih.hu
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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